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Budapest, 2015. december 23. 

 

 

 

Szilveszteri nyitva tartás  
 

 

Szilveszter miatt módosul a Nemzeti Adó- és Vámhivatal (NAV) Pest megyében működő 

kirendeltségeinek félfogadása, amelyek így 

 

2015. december 29-én (kedden) 8.15-től 16 óráig, 

2015. december 31-én (csütörtökön) 8.15-től 12 óráig
 

 

állnak az adózók rendelkezésére. 

 

Ugyanakkor a NAV fővárosi központi ügyfélszolgálatai és kirendeltségei mindkét napon a 

megszokott rend szerinti nyitva tartással működnek, azaz 8.15-től 11.30-ig fogadják az 

ügyfeleket.  

A telefonos tájékoztatás rendje nem változik, a NAV Általános Tájékoztató Rendszere (TCC 

– Telefon: 06-40/42-42-42), valamint Ügyféltájékoztató és Ügyintéző Rendszere (ÜCC – 

Telefon: 06-40/20-21-22) mindkét nap 8.30-tól 16.00 óráig fogadják az ügyfelek hívásait.  

 

Az ügyfélfogadás és a telefonos tájékoztatás 2016. január 1-én szünetel. 

 

A fővárosi és Pest megyei ügyfélszolgálatokról és ügyfélfogadásról a www.nav.gov.hu 

weboldal „Ügyfélszolgálatok” rovatában, a Közép-magyarországi Régióra kattintva található 

bővebb információ. 
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